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DICHIARAZIONE DI POLITICA PER LA QUALITA

La fornitura ai propri Clienti di prodotti appropriati al loro scopo e consegnati in conformita alle specifiche di qualita della
Societa o come richiesto e stabilito dal Cliente, nel rispetto delle norme e regolamenti cogenti, € parte integrante della
politica istituita dalla Societa

La Societa si impegna a mantenere e migliorare costantemente la qualita dei propri prodotti in termini di caratteristiche e
prezzo e delle proprie strutture operative in termini di efficienza e affidabilita per raggiungere la completa soddisfazione
della propria Clientela e a ridurre per quanto ragionevolmente possibile i rischi per la salute e sicurezza sul lavoro
connessi alla propria attivita.

Le finalita e gli obiettivi relativi alla qualita e alla sicurezza e salute sul lavoro costituiscono parte essenziale della
pianificazione commerciale della Societa e costituiscono impegno strategico.

Il sistema di qualita della Societa e conforme ai requisiti della Norma UNI EN ISO 9001:15. Tali requisiti sono considerati
il livello minimo che la Societa intende raggiungere per assicurare la completa adesione alle esigenze degli acquirenti e
ai requisiti di salute e sicurezza sul lavoro.

Il rispetto delle procedure e le istruzioni operative € obbligatorio e non sono consentite alterazioni o alternative: tutti i
dipendenti della Societa, direttamente o indirettamente coinvolti, debbono conformarsi alle procedure e alle istruzioni.

La Societa sa che, a lungo termine, la qualita dei propri prodotti e il suo buon nome dipendono dall’attivita quotidiana dei
propri dipendenti ed € quindi necessario che il personale sia coinvolto, informato e formato a tutti i livelli ed é altresi
convinta che l'informazione chiara e corretta sia all'interno che all’esterno dell’Azienda sia un presupposto essenziale per
il proprio sviluppo. Ciascun dipendente e stato informato della necessita di migliorare costantemente la lavorazione, al
fine di ottenere prodotti della migliore qualita possibile con il minor rischio possibile. Cio si riflette nelle descrizioni dei
compiti, nel regolamento interno e nelle procedure operative e di ispezione, nella formazione, sostegno ed
incoraggiamento dato ai dipendenti dai diretti superiori.

Il Direttore Generale, sentito il Consiglio di Amministrazione, ha costituito un Servizio assicurazione qualita e nominato
un Rappresentante della Direzione conferendogli la responsabilita e [lautorita di assicurare, in qualita di suo
rappresentante, che la presente politica sia istituita, messa in atto e riveduta in maniera opportuna. E’ convinzione della
Societa. che la consapevolezza dell'importanza della qualita le consente di acquisire una reputazione di affidabilita: e per
questo motivo che é stato attivato un programma di qualita realizzato per processi dal ricevimento degli ordini del cliente,
all’acquisto e ricevimento de materiali, dalla lavorazione e realizzazione del prodotto alla consegna, fino alla risposta del
Cliente, che tenga altresi conto delle esigenze di salute e sicurezza sul lavoro, che sono ritenute prioritarie ed
essenziali.

In sintesi la politica della Societa. puo focalizzarsi nei seguenti punti:

= totale rispetto delle leggi e regolamenti cogenti e delle prescrizioni della norma UNI EN ISO 9001:15, della UNI EN
16484:15 e del ICEC TS410

= definizione e formalizzazione in sede di riunione di revisione del sistema o, se opportuno, in riunioni tecniche di
obiettivi quantitativamente misurabili, documentati, temporalmente controllati, definiti sulla base dell’analisi del

contesto in cui opera I'azienda e sulla base della valutazione dei rischi/opportunita
= creazione di un ambiente che incoraggi il personale, i fornitori ed i Clienti a cooperare per il raggiungimento degli

obiettivi fissati, quantitativamente misurabili, mediante programmi documentati e temporalmente controllati
= Sviluppo di nuove linee di articoli attraverso I'implementazione della nuova linea di rifinizione a carta release

= Sviluppo del software gestionale per collegamento con i macchinari industria 4.0 presenti in azienda
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